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OGGETTO: Indagine di mercato sull’interesse a presentare la propria offerta finalizzata all'affidamento 
del servizio di ristorazione automatica all'interno del Dipartimento di Fisica – largo Pontecorvo n. 3 – 
Edificio B - 56127 Pisa. CIG Z373D7E98F 

 

 
1. OGGETTO DELLA RICHIESTA 

 
La presente indagine di mercato ha per oggetto l’acquisizione della manifestazione di interesse a 
presentare le proprie offerte finalizzate all'affidamento del servizio di somministrazione di bevande calde, 
fredde e snacks a mezzo distributori automatici presso il Dipartimento di Fisica - Edificio B, Piano I - Largo 
Pontecorvo n. 3 - 56127 Pisa. 

Una volta acquisita la manifestazione di interesse, alla ditta interessata sarà richiesta di formulare la 
propria offerta rispetto ai beni ed ai valori previsti nell’allegato A.  

L'affidamento verrà formalizzato con atto negoziale con il quale verranno stabiliti i contenuti, la durata e 
le modalità di espletamento del servizio in linea con quanto di seguito riportato. 

L'affidamento del servizio riguarderà un periodo di 6 mesi dal 01/01/2024, prorogabile fino a 12 mesi.  

Il servizio prevederà l'installazione di 1 distributore di bevande calde, 1 distributore di bevande fredde e 
1 distributore di snack. 

2. CONDIZIONI GENERALI 

La presente indagine di mercato, per tutto quanto non previsto nella presente, si svolgerà sotto 
l'osservanza del “Codice degli Appalti” di cui al DL 36/2023 che la ditta dovrà dichiarare di ben conoscere 
ed accettare. 

È vietata qualsiasi procedura di subappalto da parte della ditta aggiudicataria; la violazione di tale 
specifico divieto determinerà la risoluzione di ogni vincolo contrattuale. 

3. CONDIZIONI PARTICOLARI 

Entro 5 giorni dalla scadenza della presentazione delle manifestazioni di interesse, il Dipartimento 
procederà alla richiesta di formulazione dell’offerta. A tal fine si precisa fin d’ora: 

L’offerta dovrà riguardare i beni indicati nell’allegato A.  

Per l'espletamento del servizio, la ditta dovrà garantire: 

la fornitura e l'approvvigionamento di prodotti per bevande calde, fredde e snacks di primaria qualità, 
provenienti da primarie ditte produttrici; 

- l'utilizzo di macchinari (predisposti sia per il funzionamento a chiave elettronica che a moneta), aventi 
certificazione CE, abilitati al rilascio del resto fino alla taglia di € 0,05, con l'esclusione delle monete da € 
0,02 e da € 0,01; 

- l'impiego di almeno n. 2 macchinari abilitati al pagamento ed alla ricarica della chiavetta elettronica 
mediante banconote; 

- l'approvvigionamento dei prodotti nei macchinari in modo che non si verifichino disservizi nell'erogazione. 
In particolare, l'approvvigionamento dovrà essere effettuato, oltre che in via ordinaria, anche in caso di 
straordinario esaurimento dei prodotti, con intervento di personale addetto entro le 8 ore successive alla 
chiamata; 

- il servizio di assistenza tecnica entro 24 ore dalla chiamata in caso di guasti/rotture di natura tecnica 
con intervento di personale che dovrà rimuovere il disservizio; qualora si tratti di guasto o inefficienza 
non prontamente risolvibile che comporti il ritiro del distributore inefficiente, la ditta dovrà provvedere 
alla sua immediata sostituzione entro 48 ore; 

mailto:amministrazione@df.unipi.it


 

Dipartimento di Fisica 
 

“E. Fermi” 

L.go B. Pontecorvo,3 56127 Pisa 

tel. (+39) 050 2214000, fax (+39) 050 2214634 

Mail: amministrazione@df.unipi.it 

pec: fisica@pec.unipi.it 

 
cod.fisc. 80003670504 

p.Iva 00286820501 

    

 

- l'intervento di personale specializzato che a cadenza settimanale effettui un controllo sullo stato di 
efficienza dei macchinari, dia atto del loro stato e della corretta esecuzione del servizio; 

- la fornitura di chiavette elettroniche ricaricabili ed utilizzabili per l'acquisto delle bevande e degli snacks, 
per le quali potrà essere richiesto un deposito cauzionale non superiore ad € 5,00 (cinque/00); 

- un call-center con numerazione urbana o "verde" per la segnalazione di eventuali guasti; 

- la pulizia, disinfezione ed eventuale disinfestazione dei locali, dei materiali e delle attrezzature che si 
trovino nelle immediate vicinanze dei macchinari, secondo le norme dell'igiene e della convivenza civile 
e la normativa sanitaria vigente; 

- il rifornimento idrico delle macchine. 

I prezzi indicati nell’offerta, nel caso di aggiudicazione, resteranno fissi per l’intera durata della 
concessione. 

L’offerta dovrà essere formulata entro 5 giorni lavorativi a decorrere dalla data della richiesta. 

L’ammontare lordo delle vendite, stimato sulla base delle risultanze del gestore pro-tempore per l’anno 
2022, è per il periodo considerato (sei mesi) e per i tre distributori, pari a euro 5.400,00 iva compresa. 

La ditta sarà tenuta, altresì, al pagamento di un canone semestrale per l'utilizzo degli spazi, dell’energia 
elettrica, dell’acqua, la pulizia nelle zone adiacenti e lo svuotamento dei contenitori adibiti alla raccolta 
del materiale di risulta, determinato in euro 200,00 + iva per ogni distributore installato. 

La ditta dovrà fornire prova della presenza di idonea assicurazione contro i danni che dovessero derivare 
a terzi rispetto alla ditta stessa a seguito e per effetto dell'uso delle aree assegnate, delle attrezzature 
utilizzate e dello svolgimento del servizio in genere e per il rischio di incendio. 

4. SOPRALLUOGO (facoltativo) 

Le Ditte potranno richiedere di effettuare un sopralluogo esclusivamente per visionare il posizionamento 
dei macchinari, entro e non oltre i 10 giorni antecedenti il termine della presente richiesta di 
manifestazione di interesse al personale indicato al punto 8. 

5. MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

La ditta dovrà trasmettere all’indirizzo pec: fisica@pec.unipi.it la manifestazione di interesse a presentare 
la propria offerta compilando il modello allegato B e trasmettendolo, assieme all’allegato C debitamente 
compilato, entro le ore 24.00 del 10 Dicembre 2023 pena l'esclusione della ditta dalla presente indagine 
di mercato. L’oggetto della comunicazione sarà “Manifestazione di interesse a presentare offerta – 
concessione del servizio di somministrazione di bevande calde, fredde e snacks a mezzo distributori 
automatici presso il Dipartimento di Fisica - Edificio B, Piano I - Largo Pontecorvo n. 3 - 56127 Pisa. 

6. SCELTA DELL'OFFERTA. 

Tra i fornitori che avranno manifestato interesse e, successivamente, avranno presentato la loro offerta, 
si procederà ad aggiudicazione, in base del criterio del prezzo più basso ai sensi dell’art. 108 - comma 3 
del DL 36/2023, inteso quale maggior sconto percentuale unico praticato su tutti i prodotti posti a gara, 
trattandosi di servizio ad elevata ripetitività con caratteristiche standardizzate. Verranno accettate anche 
offerte che presentano un valore di sconto applicabile pari a 0,00, vale a dire, la sola accettazione delle 
condizioni proposte. Ai fini della determinazione finale dei prezzi da applicare conseguentemente allo 
sconto percentuale di gara, le eventuali cifre millesimali verranno arrotondate per difetto. 

La determina di aggiudicazione darà conto del confronto effettuato tra le offerte pervenute. Nel caso di 
offerte uguali dal punto di vista dei prezzi, si terrà conto di altri parametri quali: 

- Data di fabbricazione dei distributori, privilegiando la ditta che metterà a disposizione distributori  
di fabbricazione più recente; 
e in subordine: 

- Valore dei massimali delle assicurazioni di cui all’ultimo comma dell’art. 3, privilegiando la ditta 
che avrà stipulato assicurazioni con massimali maggiori; 
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Nei confronti dell’aggiudicatario saranno disposte tutte le verifiche richieste dal citato DL 36/2023. 

La comunicazione dell'aggiudicazione potrà essere notificata anche mediante pec.   

L'Amministrazione si riserva la facoltà di annullare l'aggiudicazione dell'indagine esplorativa qualora a 
carico dei responsabili della ditta/società aggiudicataria risultino procedimenti o provvedimenti per 
l'applicazione di misure di prevenzione previste dalla vigente normativa. 

La presente indagine di mercato non costituisce impegno alcuno da parte del Dipartimento che si riserva 
il diritto di revocare o non aggiudicare affatto il servizio ai sensi dell'art. art. 108 - comma 10 del DL 
36/2023. 

7. TERMINI PER L'INSTALLAZIONE DEI DISTRIBUTORI. 

I termini per l'installazione sono fissati al primo giorno lavorativo utile del 2024 o, qualora la stipula 
intervenisse in data successiva, entro 7 giorni lavorativi dalla data di stipula. 

8. DISPOSIZIONI FINALI 

Eventuali informazioni di natura amministrativa potranno essere richieste contattando gli uffici 
amministrativi del Dipartimento (e-mail: ordini@df.unipi.it, tel. 050/2214000). 

RUP della presente procedura è la Dott.ssa Roberta Caponi (e-mail roberta.caponi@unipi.it tel. 
0502214639). 

8. ALLEGATI ALLA PRESENTE RICHIESTA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

A. Listino contenente l'elenco dei prodotti di interesse che costituirà oggetto della richiesta successiva 
alla presentazione della propria candidatura, assieme alla Dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli artt. 
46 e 47 del D.P.R 28 dicembre 2000, n. 445 e successive modifiche ed integrazioni; 

B. Modello di presentazione della manifestazione di interesse; 

 

 

Il Direttore del Dipartimento 

Prof. Dario Pisignano 

 

 

 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate, che sostituisce il documento cartaceo e la firma 
autografa. 
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Allegato A 

 

ELENCO PRODOTTI PREZZO 

Caffè €. 0.40 

Caffè lungo €. 0.40 

Caffè macchiato €. 0.40 

Cappuccino €. 0.40 

Cappuccino + cioccolato €. 0.40 

Caffè decaffeinato €. 0.45 

Caffè decaffeinato macchiato €. 0.45 

Cappuccino decaffeinato €. 0.45 

orzo €. 0.45 

Orzo macchiato €. 0.45 

Cappuccino orzo €. 0.45 

Ginseng €. 0.40 

Ginseng macchiato €. 0.40 

Ginseng cappuccino €. 0.40 

Cioccolato €. 0.40 

Cioccolato con latte €. 0.40 

Caffè con cioccolato €. 0.40 

Tè al gusto di limone €. 0.35 

Latte €. 0.35 

Latte macchiato €. 0.40 

Acqua naturale o frizzante 50 cl. €. 0.35 

Acqua "ROCCHETTA" o "ULIVETO" 50 cl. €. 0.45 

Bibite in lattina 33 cl. (marchi noti) €. 0.90 

Succhi di frutta ml. 200 €. 0.70 

Merendine dolci e salate, snack vari in confezione monodose – primo prezzo €. 0,60 

Merendine dolci e salate, snack vari in confezione monodose – marchi noti €. 0,80 

Bicchiere vuoto €. 0.05 
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